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REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO
DEL SERVICIO PUBLICO DE LUDOTECA
MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE
VISO DEL MARQUES.

Titulo I: Generalidades.
Articulo 1.- Fundamentacion.

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, establece
en su articulo 25.1 que el municipio, para la gestién de sus intereses y en el &mbito de sus
competencias, puede promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios
publicos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal,
declarando expresamente en el mismo articulo 25.1, apartado 2.k, que ejerceran
competencias de prestacion de los servicios sociales.

Articulo 2.- Titularidad y ubicacion.

La Ludoteca Infantil nace con vocacion de permanencia en el tiempo y su titularidad
es del Ayuntamiento de Viso del Marqués, encontrandose ubicada en la Plaza del Pradillo,
10, contando con una aula de usos mdltiples, espacio destinado a aseos, almacén y zona
de administracion.

Articulo 3.- Concepto.

La Ludoteca es un servicio publico consistente en un espacio donde existen juguetes
y otros materiales ludicos de los usuarios/as para el éptimo desarrollo del juego y que
cuentan con un proyecto anual con el objetivo principal del desarrollo de las nifias y los
nifnos a través del juego en el tiempo libre, en coordinacidén con los recursos de la zona y a
cargo de un equipo de profesionales.

La Ludoteca no es un local comercial con espacios para el juego, ni lugar de
celebracion de cumpleafos, ni salones recreativos, ni talleres aun cuando existan
actividades ludicas programadas, ni tampoco es una prolongacion de los servicios que
ofrecen los centros de educacion primaria.

Articulo 4.- Objetivos.

-Promover el desarrollo cognitivo, psicomotor, afectivo y social de las y los usuarios,
lo mas saludable posible en un entorno ludico.

-Ayudar a los usuarios a desarrollar su imaginacién y creatividad mediante el juego.
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-Favorecer no soélo el juego, sino principalmente la comunicacién, el trabajo en
equipo y el respeto mutuo.

-Potenciar la convivencia en un clima de respeto mutuo.

-Deteccion precoz de conductas inadecuadas (agresividad, aislamiento, retraso de la
maduracion, llamadas de atencién, marginacién), desarrollando estrategias para
reconducirlas y modificarlas adecuadamente.

-Orientar a los padres ante demandas que éstos presenten sobre aspectos
pedagdgicos y educativos.

Constituyen asimismo objetivos de la Ludoteca Infantil:

1.- Utilizacién del juego, los juguetes y las actividades ludicas que se programen
para contribuir al desarrollo integral de los nifios y nifas.

2.- Canalizacion de actividades como complemento formativo.

3.- Constituir un espacio de aprendizaje a través del juego y de la diversion con un
grupo de nifos y ninas similar, aprendiendo las pautas de relacién.

4.- Implantar unas pautas de integracién para los usuarios, con especial incidencia
en aquéllos que tienen necesidades especiales o estan en riesgo de marginacion.

5.- Servir como centro publico donde los padres puedan encontrar asesoramiento
para juegos y actividades ludicas en familia.

6.- Constituirse en centro receptor e intercambiador de juguetes y material ludico
entre usuarios.

7.-Servir como elemento integrador publico al facilitar el acceso a los juguetes y
medios ludicos a todos los usuarios y usuarias, independientemente de la capacidad
econdmica, condiciones culturales de su familia o su desarrollo en un entorno donde la
actividad ludica no esté favorecida o esté viciada.

8.- Servir como espacio de recopilacién y difusidon de juegos y actividades ludicas
tradicionales que forman parte de la cultura del pueblo.

9.- Potenciar en los usuarios los habitos de aseo personal, orden, limpieza y cuidado
de las cosas.

Articulo 5.- Usuarios.

Todos los usuarios deberan estar empadronados en el Ayuntamiento de Viso del
Marqués y en el supuesto de no estarlo se requerira informe fehaciente de disponibilidad de
medios materiales y humanos para su adecuada atencién, e inexistencia o lejania de un
recurso similar en su ambito de residencia.
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El servicio de Ludoteca va dirigido a nifos y nifias con edades comprendidas entre
los 3y 11 anos, salvo supuestos excepcionales previo informe de la Alcaldia.

En virtud de los principios de eficacia, eficiencia y economicidad, que alumbran las
actuaciones de las Administraciones Publicas, los servicios sociales y culturales del
municipio podran organizar en alguna o todas las aulas y estancias de la Ludoteca,
actividades para otros grupos de edad al margen y fuera del horario de su actividad, sin que
éstas puedan implicar perjuicio 0 menoscabo para la actividad principal del centro.

Articulo 6.- Servicios que ofrece.

Las actividades se programan con la participacién de los nifios y nifias, con objeto de
que les permita ejercitar y experimentar de manera practica valores como la
responsabilidad, tolerancia, solidaridad, democracia, participacién, cooperacion,
sociabilidad y no discriminacion, facilitando la comunicacién con los iguales.

-Actividades dirigidas a nifos/as:

-Actividad libre: Los nifos eligen a qué, cuando, como y con quién desean compartir
Su juego u otro tipo de actividad.

-Actividades dirigidas: El monitor inicia, dirige y participa dentro de la actividad,
siendo los niflos los protagonistas. Se llevan a cabo a través de: Juegos grupales,
actividades ludicas y talleres.

-Actividades extraordinarias: Actividades al aire libre, salidas excursiones culturales
y/o de ocio por la localidad.

Articulo 7.- Personal afecto al servicio.

El servicio de Ludoteca Municipal contara con un equipo de profesionales con
formacién y experiencia profesional en el campo de ocio y tiempo libre y atencién infantil;
debiendo tenerse en cuenta a la hora de seleccionar dicho personal, aquéllos que cuenten
con titulacién y experiencia relacionada con el campo de la educacion.

Articulo 8.- Funciones del o de la Ludotecario/a.

*De organizacion.

-Recepcién de nuevos usuarios: Acogida, inscripciones, informacion y orientacion.
-Elaboracién de inventarios, clasificacion y catalogacion.

*Educativos.

-Facilitar la comunicacion interpersonal.

-Promocioén de la participacion.

-Estimulacién de la creatividad dentro del grupo.

-Detector de las necesidades educativas especiales.

-Animador de la diversién e inductor de un clima distendido y agradable.
*De animacion.

-Diseno y desarrollo de actividades de animacién socio-cultural.
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-Creacidn, organizacion, realizacién de programas y actividades ludicas colectivas.
-Realizacion de proyectos, programacion de su trabajo y evaluacion de los
resultados, innovando las intervenciones.
-Estimulacién para que el grupo se dinamice a si mismo.

*De coordinacién, informacién e investigacion.

-Coordinacion con la red de servicios sociales municipales.
-Atencién, orientacion y asesoramiento a padres y madres.
-Difusién del recurso al conjunto de la poblacién local.
-Elaboracién de informes y memorias.

-Transmision y enriquecimiento del patrimonio ludico.
-Andlisis critico de juguetes, juegos y material ludico.
-Informacién y promocion del servicio de Ludoteca.
-Asesoramiento y soporte a otras Instituciones.

Titulo ll: Normas de Funcionamiento.
Articulo 9.- Normas de funcionamiento.

El material no podra sacarse del local de la Ludoteca, salvo que por el
establecimiento de programas especificos asi se estableciera, en cuyo caso se determinara
puntualmente las normas de préstamo, devolucidén y si procediera mecanismos de fianza y
garantia de retorno.

Cada usuario debera reintegrar el juego solicitado una vez terminado el tiempo de
uso y siempre antes de solicitar uno nuevo. Cada usuario debera colaborar en la recogida
de materiales de libre acceso en funcién de la utilizacion realizada y sus posibilidades.

El Ayuntamiento de Viso del Marqués no se responsabiliza de los robos o pérdidas
de objetos que puedan sufrir los usuarios para lo cual deberan asistir a la Ludoteca sin
ningun material o bien de valor.

El Ayuntamiento de Viso del Marques no se responsabiliza asimismo de los
accidentes que puedan sufrir los usuarios derivados de su comportamiento o de la omision
de instrucciones del personal responsable, salvo los que se debieran a deficiencias de las
instalaciones y acciones u omisiones del personal ludotecario, a cuyo efecto contratara el
oportuno seguro de responsabilidad civil.

Articulo 10.- Horario y numero de plazas.
La Ludoteca permanecera abierta de acuerdo a la programacién anual en horario de
tarde fuera del horario escolar y podra variarse conforme al nimero de solicitudes vy

necesidades municipales.

En temporadas estivales el Ayuntamiento podra realizar actividades en la Ludoteca
que en todo caso estara fuera del horario y programa del centro.
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Los/as ludotecarios/as realizaran la programacién de actividades. El nimero de
plazas de la Ludoteca sera de 15 por aula.

Articulo 11.- Solicitud de plazas y documentacion necesaria.

Una vez publicado el periodo de solicitud de plazas en la Ludoteca, dicha solicitud
serd recogida en las Oficinas Municipales, en el horario de atencién al publico y en los
modelos previamente establecidos a tal efecto.

Las plazas de Ludoteca se adjudicaran conforme al orden de entrega de solicitudes.
No obstante, tendran prioridad los usuarios cuyos padres o tutores legales acrediten
documentalmente que no se pueden hacer cargo de los nifos/as.

No quedaran reservadas las plazas de un afo para otro, siendo necesario volver a
solicitar dicha plaza en el periodo establecido.

Junto con la solicitud deberan aportar la siguiente documentacion:

-Fotocopia del Libro de Familia.
-Fotocopia del D.N.I., de los padres.

Una vez sea publicada la lista de los que han obtenido plaza en la Ludoteca, para
formalizar la inscripcidbn y ser anotados en el registro deberan aportar la siguiente
documentacion dentro del plazo exigido:

-Informe médico, en el caso de que el nifo necesite algun tratamiento o
administracion de medicamentos durante el horario de clases. En ese caso el padre/madre
del alumno, o persona en quien delegue ira al centro a administrarle la medicacion. El
Ludotecario/a no estara obligado a la administracion de medicamentos.

-Si el alumno adquiere cualquier tipo de enfermedad infecto contagiosa no podra
asistir al centro, mientras dure la enfermedad, para evitar contagio al resto de los alumnos.

Tras obtener toda la documentacion se publicara la lista de espera con todos
aquellos que hayan solicitado plaza y no haya resultado adjudicada.

Si no se formaliza la inscripcion en el periodo marcado, se entendera como renuncia
de la plaza y se girara el turno al siguiente en la lista de espera.

En el caso de acceder a la plaza con posterioridad debido a vacantes debera
aportarse toda la documentacion dentro de los diez dias siguientes a la comunicacién de la
vacante y en ningun caso se podran incorporar a la Ludoteca sin ella.

Articulo 12.- Forma de pago.

Los padres o tutores legales tendran la obligacién de pagar la tasa que establezca el
Ayuntamiento de Viso del Marqués.
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Las bajas deberan ser solicitadas por escrito y surtiran efecto al finalizar el mes
correspondiente a su solicitud. La no asistencia del menor al centro no supondra por si sola
la baja, ni dejaran por ello de devengarse el precio publico correspondiente y por tanto no
conllevara la devolucién de las cuotas satisfechas.

Las deudas por estos precios se exigiran por el procedimiento administrativo de
apremio en la forma prevista por el Reglamento General de Recaudacion.

Articulo 13.- Derechos y deberes.
*DERECHOS.

-Los que reconoce la Constitucion Esparnola, los Tratados Internacionales y los
demas derechos garantizados por el Ordenamiento Juridico Estatal y Regional.

-Hacer uso de la Ludoteca Municipal disfrutando de sus bienes y servicios.
-Solicitar informacién de las actividades y programa.

-Manifestar sus inquietudes y propuestas.

*DEBERES.

-Respeto en general a los usuarios y a los profesionales destinados al servicio.
-Hacer uso correcto de los bienes y servicios de la Ludoteca.

-Cumplir con el Reglamento de Uso de la Ludoteca.

-Los usuarios deberan atender las indicaciones referentes a usos de los diferentes
materiales que les sean planteados por los responsables de la instalacion.

-Respetar los horarios de entrada y salida del centro.

-Contribuir de acuerdo con la ordenanza fiscal reguladora de la tasa de la Ludoteca
Municipal.

Articulo 14.- Causas de baja.
Los usuarios causaran baja automatica, sin necesidad de arbitrar procedimiento

sancionador, sino Unicamente comunicando de preaviso con periodo de audiencia, por los
motivos siguientes:

A. Solicitud de baja por parte de los padres o tutores legales, con efecto
desde el momento de la solicitud.

B. Falta de abono de las mensualidades correspondientes.

C. Comprobacién de falsedad en los datos o documentos aportados.
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D. La inasistencia durante una semana continuada y no justificada al centro o
discontinua durante dos semanas.
E. Retraso continuado o discontinuo pero persistente en los horarios

establecidos para cada curso de llegada y recogida al centro.
Articulo 15.- Normas de convivencia.
A). De caréacter general.

-Es importante que los usuarios acudan a la Ludoteca con vestuario adecuado.

-Los usuarios serdn acompafados a la entrada de la Ludoteca y alli mismo seran
recogidos. Los padres se responsabilizaran desde el momento en que finalice su presencia
en el aula o en el centro.

-En caso de acudir fuera del horario establecido debera ser justificado.

-En el caso de que algun usuario vaya a ser recogido por personas distintas a las
habituales hay que avisar al centro o adjuntar autorizacién escrita.

-No se admiten visitas durante el horario de Ludoteca.

-Las familias y los ludotecarios/as respetaran los canales de informacion y
comunicacién establecidos con el fin de no interferir en la dindmica del centro.

-En el centro no se podra fumar, ni consumir bebidas alcohélicas o estupefacientes,
en cumplimiento de la normativa vigente.

B). Aspectos sanitarios.

-Los nifios y las nifias no deberan asistir al centro si presentan sintomas de
enfermedad: Fiebre, diarrea, conjuntivitis, pediculosis (piojos), o cualquier enfermedad
infecto-contagiosa.

-No se administraran medicamentos en el centro.

-En el caso de que los nifios/as presenten sintomas de enfermedad durante su
estancia en el centro se avisara a los padres para que, en la medida de sus posibilidades,
lo recojan lo antes posible.

-En caso de accidente o fiebre muy alta el/la nifio/a sera trasladado al Centro
Sanitario mas proximo, comunicandolo a la familia.

-Es necesario cuidar la higiene personal de los usuarios.

Articulo 16.- Resolucion de conflictos.

En caso de surgir un conflicto no regulado en este Reglamento de Régimen Interior,
el centro abogara por la soluciéon consensuada, procurando integrar las distintas posturas
en una solucién Unica que satisfaga a todas las partes interactuantes y permita continuar
trabajando en los objetivos comunes.

Titulo llI: Régimen Sancionador.

Articulo 17.- Infracciones.

10

@
p—d
e
"o
(98]
=
\O
©.]
=
@
Ll
=
-
»
Q
=2
s
e
-
@
~
(¢}
Q.
2
=
=}
(=N
(¢}
1
=
=g
o
o
o
(¢
w2
=
[}
(¢}
=R
a
w
(@}
=
-
o
=]
=}
=)
)
=
\O
oo
oo
(@}
=}
=]
—+
(¢}
(]
=
o
X
=
©
oo
o))




AYUNTAMIENTO DE ISO DEL MARQUES

CIUDAD REAL
Plaza de la Oretania, 8 « Teléfonos 926 3360 01-926 337173 « Fax926 336023 + E-mail: viso-marques@local jccm.es
Se considera infraccion el incumplimiento total o parcial de las obligaciones
establecidas en el presente Reglamento.

*Se consideran infracciones leves:

-No mostrar la debida diligencia en la utilizacion de las instalaciones y el material.

-No atender las indicaciones y érdenes dadas por los responsables del servicio.

-Cualquier incumplimiento de los previstos en los articulos 13 y 15 del Reglamento.

-Cualquier incumplimiento de las obligaciones que puedan derivarse de este
Reglamento.

*Son infracciones graves:

-La reiteracién en la comision de infracciones leves.

-El no mantener el debido respeto al resto de los usuarios.

-El no mantener el debido respeto al personal encargado del servicio.

-Causar de forma intencionada danos en las instalaciones o en el material de la
Ludoteca.

-Alterar el orden e impedir el adecuado desarrollo de las actividades programadas.

-La agresién al personal o usuarios.

*Son infracciones muy graves:

-La comision reiterada de infracciones graves.
Articulo 18.- Procedimiento y urgencia en la tramitacion.

El procedimiento sancionador se tramitara en la forma prevista por la normativa
sobre procedimiento administrativo sancionador, aplicAndose el régimen de urgencia a los
plazos, dada la naturaleza del servicio y sus usuarios, cuyas caracteristicas hacen
necesaria la accion inmediata de la Administracion y un mayor nivel de proteccion juridica.

Articulo 19.- Régimen de sanciones.

Las infracciones leves seran sancionadas con la expulsién de la Ludoteca por plazo
de una semana.

Las infracciones graves seran sancionadas con la expulsién de la Ludoteca por el
plazo de un mes y la obligacién de indemnizar el importe de los dafios causados al material
o a las instalaciones.

Las infracciones muy graves seran sancionadas con la expulsién definitiva de la
Ludoteca y la obligacion de indemnizar por los danos causados al material o a las
instalaciones.

En ningln caso las sanciones provocaran una disminucién de la tasa mensual.

Articulo 20.- Suspension temporal del servicio.
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AYUNTAMIENTO DE ISO DEL MARQUES

CIUDAD REAL
Plaza de la Oretania, 8 « Teléfonos 926 3360 01-926 337173 « Fax926 336023 + E-mail: viso-marques@local jccm.es

El servicio de Ludoteca infantil s6lo puede mantenerse con un minimo de usuarios y
por tal razén el Excmo. Ayuntamiento de Viso del Marqués, podra suprimirlo o modificar las
condiciones en el supuesto de que este minimo no fuera suficiente para garantizar la
viabilidad material y financiera de la instalacion.

Los wusuarios asistiran a la Ludoteca en las debidas condiciones, e
independientemente de procedimiento sancionador que se tramite, podra adoptarse de
forma inmediata la suspensidén temporal del servicio a favor de algun usuario en el supuesto
de que asi se adoptara por la Alcaldia previo informe del personal ludotecario, 0 equipo
técnico de Bienestar Social, en el caso de incumplimientos que pudiera poner en peligro la
continuidad de la Ludoteca, o la seguridad y salud del resto del usuarios y personal.

Disposiciones adicionales.

PRIMERA.- El presente Reglamento afecta a todos los usuarios del servicio, asi
como a los padres y tutores de los mismos y estara a disposicidén de los usuarios, padres y
tutores para su consulta.

Los padres o tutores seran responsables subsidiarios de las obligaciones de
indemnizar que puedan resultar del régimen sancionador aplicable, sin que se acepte el
regreso al centro tras un periodo de expulsidn si no se ha satisfecho la indemnizacion por
danos, debiendo en su caso comunicar al personal del centro la existencia de un seguro
que cubra tales indemnizaciones.

La interpretacién de este Reglamento corresponde a la Alcaldia.
Disposiciones finales.

PRIMERA.- En lo no regulado por este Reglamento se estara a lo dispuesto en la
Ley 7/85, de 9 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, R.D.L. 781/86, de 18
de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de Régimen Local y el Reglamento de
Servicios de las Corporaciones Locales de 1955; asi como la regulacién autondémica
vigente en cada momento relativas a Ludotecas y usuarios de Servicios Sociales segun la
prelacion normativa que resulte de aplicacion.

SEGUNA.- Este Reglamento entrard en vigor una vez se produzca la aprobacion
definitiva por el Pleno del Ayuntamiento conforme a su tramitacién especifica y resulte
publicado en el Boletin Oficial de la Provincia.

- Este Reglamento se aprobd en la sesion plenaria de fecha 28 de marzo de 2012, y
se publicé definitivamente en el Boletin Oficial de la Provincia n® 59 de 16 de mayo de
2012.
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